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CHỈ THỊ 

Xây dựng và áp dụng hệ thống quản lý chất lượng

 theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2000 trên địa bàn tỉnh


Công tác xây dựng và áp dụng hệ thống quản lý chất lượng  theo tiêu chuẩn TCVN ISO9001:2000 ở một số cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh thời gian qua đã được đạt một số kết quả nhất định, nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác quản lý, góp phần nâng cao năng lực cạnh tranh trước yêu cầu hội nhập. Tuy nhiên, công tác này chưa được triển khai một cách đồng bộ. Hoạt động của một số cơ quan hành chính trên địa bàn tỉnh còn chưa thật sự khoa học, thủ tục hành chính chưa được giải quyết kịp thời, ảnh hưởng đến công cuộc cải cách hành chính của tỉnh cũng như niềm tin của tổ chức và công dân. Một trong những nguyên nhân của tồn tại này là hệ thống quản lý chất lượng của các cơ quan, đơn vị, địa phương chưa được xây dựng và áp dụng theo tiêu chuẩn nhất định, phù hợp với hệ thống tiêu chuẩn tiên tiến của quốc tế. 

Để đẩy mạnh việc xây dựng và áp dụng hệ thống quản lý chất lượng của các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh theo tiêu chuẩn TCVN ISO9001:2000; thực hiện Quyết định số 144/2006/QĐ-TTg ngày 20/6/2006 của Chính phủ về áp dụng hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2000 vào hoạt động của các cơ quan hành chính nhà nước, Chủ tịch  UBND tỉnh yêu cầu:

1. Thủ trưởng các Sở, Ban, ngành, Chủ tịch UBND các huyện, thị xã, thành phố, Giám đốc các doanh nghiệp hoạt động trên địa bàn tỉnh triển khai lập kế hoạch xây dựng và áp dụng hệ thống quản lý chất lượng ở cơ quan, đơn vị mình theo tiêu chuẩn ISO9001:2000; đảm bảo đến năm 2010 tất cả các cơ quan chuyên môn thuộc tỉnh và UBND các huyện, thị xã, thành phố phải hoàn tất việc xây dựng, áp dụng hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn. Khuyến khích các cơ quan hành chính cấp xã, phường, thị trấn, các cơ quan trực thuộc các Sở, Ban, ngành xây dựng, áp dụng hệ thống quản lý chất lượng này.

2. Sở Khoa học và Công nghệ (Thường trực Ban Chỉ đạo ISO 9001:2000 của tỉnh) phối hợp với các Sở: Tài chính, Nội vụ tham mưu trình UBND tỉnh phê duyệt kế hoạch xây dựng hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2000 của các cơ quan hành chính trực thuộc UBND tỉnh; Xây dựng, trình UBND tỉnh ban hành Quy chế hỗ trợ kinh phí cho các tổ chức, doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh đã xây dựng thành công hệ thống quản lý chất lượng ISO 9001:2000 để kịp thời động viên, khuyến khích các đơn vị. 

3. Sở Tài chính cân đối, tham mưu UBND tỉnh bố trí kinh phí từ nguồn kinh phí sự nghiệp khoa học công nghệ của tỉnh cho các đơn vị để triển khai xây dựng và áp dụng hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2000 theo kế hoạch đã được UBND tỉnh phê duyệt.

4. Giám đốc các Sở, ngành liên quan, Chủ tịch UBND các huyện, thị xã, thành phố có trách nhiệm phối hợp với Sở Khoa học & Công nghệ, Ban Chỉ đạo ISO 9001 của tỉnh để chỉ đạo, phổ biến, hướng dẫn cho các doanh nghiệp trong ngành, trên địa bàn xây dựng và áp dụng hệ thống quản lý chất lượng theo  tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2000.

5. Thủ trưởng các tổ chức, các doanh nghiệp sản xuất, kinh doanh  đóng trên địa bàn tỉnh có kế hoạch cụ thể để triển khai xây dựng và áp dụng hệ thống quản lý chất lượng ISO 9001:2000 phù hợp với điều kiện ở đơn vị mình, góp phần nâng cao uy tín, năng lực cạnh tranh, đáp ứng nhu cầu hội nhập trong thời gian tới.

6. Báo Quảng Nam, Đài Phát thanh - Truyền hình tỉnh phối hợp với Sở Khoa học & Công nghệ và Ban Chỉ đạo ISO 9001 của tỉnh tuyên truyền, phổ biến việc xây dựng và áp dụng hệ thống quản lý theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2000 trên địa bàn tỉnh.

Căn cứ yêu cầu, nhiệm vụ được giao, Thủ trưởng Sở, Ban, ngành, Chủ tịch UBND các huyện, thị xã, thành phố và các đơn vị, doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh phối hợp triển khai thực hiện./.

	Nơi nhận:                  

- Bộ KH&CN (b/c);

- TTHĐND, TTUBND tỉnh;

- Các cơ quan chuyên môn của tỉnh;

- UBND các huyện, thị xã, thành phố;

- CPVP;

- Lưu: VT, VX, NC, KTTH, TH, TTTH, KTN.
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